
オンライン（Zoom）相談手順書（パソコン） 

１ Zoom のダウンロード・インストール 

Zoom 公式サイト「https://zoom.us/download」よりダウンロード・インストールして

ください。 

２ Zoom の起動 

Zoom アイコン から、「Zoom Cloud Meetings」を起動します。 

３ ミーティングへの参加 

起動画面の「ミーティングに参加」をクリックする。 

ミーティング ID（送付資料に記載）とお名前を、ご入力ください。 

https://zoom.us/download


 

ミーティングパスコード（送付資料に記載）を、ご入力ください。 

 

４ ミーティングの開始 

   

担当者が入室の許可をするまで少々お待ちください。 

 

入室の許可をするとミーティングが始まります。 

  



５ 注意事項 

⑴ カメラについて 

接続時には、組合の担当者はカメラがオンになっていますが、通話開始時は組合員様

側のカメラはオフになっております。 

必要に応じてオンオフを切り替えていただけます。 

また、デスクトップ PC 等で、カメラがない方でもご相談は可能です。 

  

画面下部のビデオの開始に赤い斜線の時はカメラがオフの状態です。 

⑵ マイクについて 

デスクトップ PC 等ではマイクが内蔵されていないため、外付けマイクが必要となり

ます。 

別途ご準備いただくか、スマートフォン等でのご利用をご検討ください。 


